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Der direkte Draht zu lhren Gasten

Bringen Sie Ihr Hotel in die Metasuche mit dem Guestline
Direct Booking Manager (DBM) & Google Free Booking Links

In einem wettbewerbsintensiven Umfeld und mit geringen Margen mussen Hoteliers mehr direkte Gaste
akquirieren, die Gastereise vereinfachen und mehr Umsatz mit jeder Buchung erzielen.

Die neue Partnerschaft von Guestline mit Google ermdglicht es Hoteliers, Live-Raten und
Verflgbarkeiten direkt von ihrem Guestline PMS an Google zu Ubermitteln. Diese werden als kostenlose
Buchungslinks in der Google-Suche und auf Google Maps angezeigt und leiten den Besucher direkt
auf Ilhre Direktbuchungsmaschine - ganz ohne Drittanbieter. Fir mehr Sichtbarkeit konnen daraus
auch Google Hotel Ads kreiert werden. Der ideale Weg, um lhre Direktbuchungen zu steigern und
Kommissionen zu sparen.
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Die Herausforderung Die Loésung
Hotels muUssen ihre OTA-Provisionen reduzieren, Nahtlose Integration, die automatisch
mehr Direktgeschaft generieren und ihre Preise und Verfugbarkeit aus dem Guestline
Markenprasenz erweitern. PMS in den Google Suchergebnissen darstellt.
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Die Ergebnisse

50% mehr direkter Traffic zum DBM
10% mehr direkte Buchungen
205% ROI *

* Gut fur Ihre Gaste
Hoteliers erhohen ihre Online-Prasenz und Gaste konnen sich mehr Informationen Uber Ihr Hotel
beschaffen inklusive einem eindeutigen Link zur Buchung. Durch diese verbesserte Sichtbarkeit
erhalt der potenzielle Bucher einfacher Informationen Uber das Hotel und die Bereitschaft zu buchen
steigt.

* Gut fur Hotels
Hoteliers erhdhen ihre Sichtbarkeit bei Google und starken ihre direkte Beziehung zu den Gasten
ab dem Zeitpunkt ihrer Suche. Das erhéht den DBM-Traffic und direkte Buchungen, wodurch OTA-
Kommissionen gespart werden. Die direkte Schnittstelle liefert aktuelle, korrekte Raten direkt aus
dem Guestline PMS auf dem schnellsten und einfachsten Weg ohne notwendige Drittanbieter.

Free Booking Links Paid Hotel Ad Booking Links

Kostenlose Links mit Hotelpreisen und Bezahlte Links, die |hre Reichweite erhdhen
Verfugbarkeit, die Traffic und Buchungen Uber und noch mehr Besucher zu Ihrer eigenen
Ihre eigene Buchungsmaschine lenken. Buchungsmaschine leiten.
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So funktioniert es

1. Synchronisierung
Guestline DBM synchronisiert die Preise +
Verfugbarkeit mit Google in Echtzeit

2. Distribution

Google zeigt die Echtzeit-Raten und
Verfugbarkeiten in der Suche, auf Google
Maps und im Google Unternehmensprofil

. Buchung

Reisende, die auf die angezeigten Raten

G’O g|e S Guestline | DBM klicken, werden fur die Buchung auf
die Website mit dem Guestline DBM

weitergeleitet.

Die Google-Schnittstelle von Guestline ist der genaueste und effizienteste Weg, um Preise und
Verfugbarkeiten Uber unsere Google Hotel Center-Verbindung zu veroffentlichen. Wenn auch Google
Hotel Paid Ads genutzt werden sollen, muss der Kunde diese Konten miteinander verbinden.

Buchungen tracken

Das Nachvollziehen von neuen Buchungen Uber kostenlose Google Buchungslinks funktioniert in
Guestline Insights einfach durch die Nutzung von Filtern und Anzeigen in den Berichten ,,Buchungs-
Pickup*, ,Umsatz-Pickup"” und ,,Buchungsstornierungen®.

Buchungen werden als Kanal ,DBM" mit dem Media Source Code von ,,GFBL" fir Buchungen mit
Klick auf einen Free Booking Link oder ,GHPA" fir Buchungen mit Klick Uber eine bezahlte Hotel Ad
registriert. Sie kdnnen auch den Bericht ,Tagliche neue Reservierungen" in Rezlynx verwenden, der es
Ihnen ermoglicht, Buchungen nach dem Media Source Code zu filtern.

Besucher tracken

Kunden kénnen den Traffic, der Uber kostenlose Buchungslinks auf ihre DBM-Website gelangt, Uber ihr
Google Analytics Konto oder eine ahnlichen Web-Analyseplattform nachvollziehen. Das funktioniert mit
Hilfe von UTM-Codes, die automatisch in den Links von Google zu DBM enthalten sind.

Bezahlte Google Hotel Ads nutzen

Unsere Google-Verbindung kann auch mit Google Hotel Ads als Teil einer bezahlten digitalen Marketing
Strategie kombiniert werden. Google Hotel Ads werden vom Kunden verwaltet und bezahlt. Dies
geschieht Uber ein Google Ads-Konto. Falls noch kein Konto besteht, muss der Kunde ein neues Konto
einrichten.

Wer kann die Funktion nutzen?

Hotels bendtigen:

e den Guestline Direct Booking Manager (DBM)

e einen aktiven Google My Business Account

e ein Objekt, dass die Google Richtlinien erfullt (beinhaltet keine Ferienwohnungen oder
Appartements; muss Kurzzeitibernachtungen fur die Allgemeinheit anbieten und eine Rezeption
haben, Personal vor Ort beschaftigen und Laufkundschaft akzeptieren)

*Indikative Ergebnisse unserer ersten Testkunden )
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